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FUTUROTOUR : 
 

TOUS A VOS IPHONES, UNE NOUVELLE APPLI DÉBARQUE ! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Une nouvelle génération de mobiles SmartPhones : un e opportunité de 
communication pour le tourisme dans la Vienne 
 
 
Evolution incontournable de la téléphonie , les «Smartphones », téléphones 
multifonctions débarquent dans nos poches et dans nos sacs ! 
 
En plus de recevoir et émettre des appels téléphoniques comme un téléphone 
mobile classique, ces appareils possèdent des fonctions proches des ordinateurs : 
 

���� emails, 
���� navigation web,  
���� GPS : géolocalisation 
���� calendrier / agenda 
���� ... 

 
 
Bien que leurs composants soient miniaturisés au maximum, ils sont la plupart du 
temps équipés d'un écran beaucoup plus grand  et de meilleure qualité  qu'un 
téléphone portable classique. 
 
Au jour d’aujourd’hui, l’iPhone est le mobile le plus populaire  parmi l’ensemble des 
Smartphones. C’est une nouvelle génération de mobiles, un outil de 
renseignements incroyable  avec la visualisation de cartes, photos, vidéos … des 
outils à portée de main qui se développent  par le biais d’applications. 
 
De plus, en donnant la possibilité à l’internaute de donner son avis, ce dernier 
devient pro-actif. 
 
Ce phénomène est réel : durant les fêtes de fin d’année 2009, 77% des téléphones 
vendus avec forfait par Orange étaient des iPhones . 
 
 

 
 
 
 

 
Qu’est ce qu’une application ? 

 
Une application se télécharge via la boutique d’Apple 

« AppStore », donnant ainsi la possibilité aux utilisateurs 
d’accéder à de multiples services. 

Cette dernière peut être payante ou gratuite. 
En moyenne, les utilisateurs téléchargent 8,8 applications 

gratuites par mois.  
 



FUTUROTOUR : une première en France !   
 
 
Première application développée à l’échelle départe mentale !  
 
Le Comité Départemental du Tourisme de la Vienne a très vite constaté que le 
téléphone était plus qu’un outil téléphonique. Aujourd’hui, Internet y est omniprésent, 
c’est un véritable GPS intégré ! 
Ce sont des outils révolutionnaires en terme d’évol ution touristique ! 
 
C’est pourquoi, les équipes du tourisme de la Vienne ont travaillé depuis plusieurs 
mois sur la mise en ligne de la première application touristique départementale 
« FuturoTour » consacrée à la promotion du département. Celle-ci est gratuite, 
accessible à tous . 
 

La Vienne touristique est ainsi le précurseur dans ce domaine !  
 
FuturoTour, c’est l’outil indispensable pour vos va cances au pays du 
Futuroscope !  FuturoTour fait référence non seulement au « Futuroscope », site 
touristique de renommée nationale et internationale accueillant chaque année 1,7 
million de visiteurs mais également au tourisme grâce au suffixe « Tour ». 
FuturoTour rentre pleinement dans la stratégie tour istique du département de 
la Vienne.  
 
Ainsi, les objectifs de FuturoTour  sont multiples : 

- proposer une multitude d’activités touristiques au plus grand nombre, toutes 
générations confondues, 

- assister le visiteur dans ses demandes de dernière minute (réserver un 
hébergement, trouver une activité …). 

 
FuturoTour  répond ainsi à toutes les attentes des touristes souhaitant être 
autonomes tout en ayant accès à des prestations de qualité. FuturoTour est 
également l’occasion pour le département de donner une image innovante de son 
territoire.  
 
Les équipes du Comité Départemental du Tourisme se sont appuyées sur la société 
Phonelabs , entreprise spécialisée en création d’applications à vocation touristique, 
pour développer l’application FuturoTour.  



FUTUROTOUR : des informations fiables à 100% 
 
 
En véritable professionnel du Tourisme, le CDT de la Vienne transmet des 
informations mises à jour quotidiennement et en tem ps réel . En effet, les 
informations retrouvées sur FuturoTour émanent de la base de données du CDT qui 
enrichit le site Internet www.tourisme-vienne.com. 
 
En partenariat  avec tous les Offices de Tourisme et Syndicats d’Initiative  du 
département, les informations disponibles sur l’application sont fiables à 100 %  ! 
 
Un descriptif clair et précis  ainsi que des photos  de l’hébergement ou du site 
touristique sont aujourd’hui indispensables pour l’utilisateur toujours plus exigeant. 
L’objectif est bien-sûr de lui donner envie de s’y rendre ou de le contacter. 
 
 
 
En quelques mots, FuturoTour, c’est :  
 
  � fiabilité des informations 
  � géolocalisation performante 
  � véritable outil de dernière minute 
  � des commentaires et avis des utilisateurs de l’application. 
  
 
 
 
 
 
 
FUTUROTOUR : une enquête qualité grandeur nature 
 
 
Aujourd’hui, l’application FuturoTour s’intègre totalement à l’ère du web 2.0   en 
permettant aux utilisateurs d’alimenter l’application. En effet, ces derniers peuvent 
interagir et agrémenter le contenu de FuturoTour en laissant leurs commentaires et 
leurs photos sur les fiches des prestataires touristiques. 
 
Le CDT devient ainsi le médiateur entre l’internaute et les acteurs tourist iques 
de la Vienne. Une véritable opportunité pour ces derniers ; une enquête qualité 
grandeur nature ! 
 
FuturoTour vient en complément des accueils touristiques : l’accueil physique dans 
les Offices de Tourisme et Syndicats d’Initiative restant primordial. L’intérêt 
supplémentaire et non négligeable de FuturoTour est qu’il est disponible à toute 
heure et à toute période de l’année . FuturoTour prend le relais des conseillers en 
séjour ! 
 
 
 



FUTUROTOUR : comment ça marche ? 
 
 
FuturoTour est votre guide touristique personnel au  Pays du Futuroscope ! 
 
Où que vous soyez et à tout moment, retrouvez très rapidement les hôtels, 
hébergements, sites touristiques, activités, restaurants, animations, sorties et 
manifestations culturelles... situés dans votre environnement immédiat.  
 
Comment ?  FuturoTour vous géolocalise et vous indique la distance à parcourir 
ainsi que le chemin à prendre pour vous rendre dans les points d'intérêt à proximité. 
 
FuturoTour  affiche une liste complète par catégorie, selon votre emplacement. Un 
moteur de recherche vous permettra également de retrouver toutes les informations 
d'un hôtel ou d’un site touristique que vous connaîtriez déjà. Chaque établissement 
de la liste possède une fiche détaillée, pour vous aider à faire un choix selon votre 
budget ou vos préférences. 
 
Vous pourrez ainsi choisir : 
 

� Où dormir ? 
� votre hôtel  
� votre camping  
 

� Où manger ? 
  � restaurants 
 

� Quoi faire ? 
� sites touristiques 
� cinémas 
� piscines … 

 
� Manifestations : les animations et manifestations culturelles 

 
Pour chaque établissement ou site touristique, vous aurez accès à une fiche  
descriptive comprenant les services proposés, le classement, les photos, les 
coordonnées, tarifs et horaires d’ouverture… 
 
A partir de FuturoTour , vous pourrez directement appeler un hôtel pour faire votre 
réservation, envoyer un e-mail pour confirmer votre réservation ou encore calculer 
votre itinéraire jusqu'à destination. Vous pourrez également donner votre avis sur 
une adresse, prendre une photo et ainsi partager votre expérience. 
 
Si vous disposez d'un point net, vous pouvez retrouver toutes ces informations sur le 
site Internet www.tourisme-vienne.com . 



FUTUROTOUR : Mode d’emploi ! 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



FUTUROTOUR : un concept en perpétuelle évolution 
 
 
FuturoTour a de grandes perspectives d’avenir…  
 
Au cours de l’année, FuturoTour  continuera bien entendu à se développer : 
 
� A très court terme, les locations de vacances  seront intégrées dans l’application. 
 
� A moyen terme, visites guidées  et circuits de randonnées seront mis en avant 
et détaillés de la façon suivante : 

- au départ de … 
- type (à pied, à vélo…) 
- niveau de difficulté 
- durée 
- … 

 
� De plus, afin de satisfaire non seulement nos touristes étrangers mais également 
les 30 000 anglo-saxons qui vivent en Vienne, FuturoTour sera, à terme, traduit en 
langue anglaise. 
 
 
� De même, à terme, la réservation en ligne  sera un module disponible sur cette 
application. 
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