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LES TENDANCES

Coffrets-cadeaux : un marché en pleine croissance

Les chiffres parlent d’eux-mémes :

« 3 millions de coffrets ont été écoulés au cours de I'année
2009 dont 1,3 million a Noel.

le marché frangais du coffret-cadeau a enregistré en 2009 une
croissance estimée a + 20 %.

selon 'AFP3C, I’Association frangaise des professionnels des
coffrets et cartes cadeaux, le marché des coffrets-cadeaux
dégagerait un chiffre d’affaires annuel estimé entre 450 et
500 millions d’euros en 2010!

=> Aujourd’hui, les comportements de consommation des loisirs ont
fortement évolué. Cela s’exprime par une tendance tres forte au
package (offres de court séjour « clé en main ») ainsi que par la
recherche de prestations de proximité.
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LE CONCEPT

C’est une premieére !

En 2010, le Comité Départemental du Tourisme de la Vienne crée sa
propre BOX!!

Suivant la tendance, le CDT a décidé de concevoir et
commercialiser «La BOX: Moments magiques® » afin de
répondre a une demande croissante.

C’est notre spécificité : le département de la Vienne entreprend :
- la conception,
- la réalisation,
- la commercialisation,
- le suivi des appels téléphoniques et des réservations.

Grace a son service commercial Vienne Loisirs, le Comité
Départemental du Tourisme de la Vienne, véritable professionnel du
tourisme s’engage a proposer dans La BOX : Moments magiques
des offres de qualité ainsi qu’un suivi de dossier personnalisé !




LE CONCEPT

Pour des objectifs gagnant / gagnant...

Avec « La BOX : Moments magiques®® », le Comité Départemental
du Tourisme s’inscrit pleinement dans la tendance :

- nous sommes surs de faire plaisir aux personnes qui achétent
le coffret pour elles-mémes ;

- les personnes souhaitant offrir ce coffret savent qu’elles offrent
un cadeau d’exception ;

L’'offre de courts séjours créés au Pays du Futuroscope répond
pleinement a la demande touristique qui a évolué depuis une dizaine
d’années.

Par ailleurs, ce concept en or :

- contribue a la venue d'une nouvelle clientéle touristique
(grace notamment a I'offre de courts séjours),

permet aux habitants de la Vienne qui souhaitent découvrir les
multiples activités de notre destination, d'étre a leur tour,
vecteurs de communication pour le tourisme départemental.




LE CONCEPT

Pourquoi « La Box : Moments magiques®® » ?

Une offre compléte alliant densité et diversité

« Vous faire réver, vous permettre de vous évader au

travers de moments de bonheur »
Hugues Lallemand, Directeur de tourisme-vienne.com

L’offre touristique et de loisirs du Pays du Futuroscope est a la
fois tres riche et variée car elle présente :
- des offres d’hébergements de charme et atypiques

- un incroyable panel d’activités de loisirs encore trop peu connus
du grand public, et notamment par la population locale.




LE CONCEPT

« La BOX : Moments Magiques » : quelles spécificités ?

® Une offre de proximité :
Le coffret cadeaux « La BOX : Moments Magiques®® » présente les
offres touristiques et de loisirs au Pays du Futuroscope... pour les
proposer a une clientéle de proximité, répondant ainsi aux
tendances actuelles :

= De courts séjours...

= .. aproximité de nos domiciles...

= ... pour une véritable évasion en toute saison.

@ Le role prédominant du CDT :

Le Comité Départemental du Tourisme de la Vienne a imaginé le
produit de sa conception a la mise sur le marché et gérera les
demandes quelles que soient leurs formes (téléphone, mail...). Un
seul interlocuteur : Vienne Loisirs, qui suit le dossier de A a Z: le
produit créé par le CDT est unique.

® La garantie de I’accueil :

Tous les prestataires mentionnés dans « La BOX: Moments
Magiques®® » s'engagent & réserver aux clients un accueil
chaleureux digne de leur établissement.




LE PRODUIT

« La BOX : Moments Magiques®®,
4 thématiques complémentaires :

= Chouchoutez-vous avec les offres « Bien-étre »

= Faites le plein de sensations avec « Adrénaline et
Insolite »
Savourez notre sélection de restaurants traditionnels ou
gastronomiques avec l'offre « Gourmandise »
Découvrez nos chambres d’hbtes et hbétels romantiques
avec « Escapades a 2 »

Quels Moments...?

» Festifs : Noél, fétes de fin d’'année, anniversaires, féte des
amoureux, fétes des méres...
= Une clientéle locale.

» A tous moments... Pour faire plaisir et se faire plaisir, en
toute occasion ou pour créer I'événement !
= Une clientéle individuelle & familiale.

» Priviléges : motivation ou récompenses, départs en retraite,

= Une clientéle d’affaires.

L’offre est parfaitement adaptée a la clientéle CE : incentives,
séminaires, team-building.




LE PRODUIT

Comment ¢a marche ?

« La BOX : Moments Magiques®® » présente plus de 50 propositions
d’offres touristiques et de loisirs au Pays du Futuroscope !

A chaque page, sont mis en avant :

= |e programme détaillé de l'offre ainsi que des activités
proposées par le prestataire
les informations pratiques
la localisation géographique
les activités sur place
les activités a proximité

Ainsi, aprés avoir choisi ses activités et dates, le bénéficiaire contacte
Vienne Loisirs :

- Vienne Loisirs gére les réservations et envoie son contrat de
réservation au bénéficiaire de la Box ;

- Le bénéficiaire profite de son activité sur présentation de son
bon-cadeau.




LE VISUEL

Des lignes sobres et contemporaines

Le coffret cadeaux « La BOX : Moments Magiques®® » se positionne
sur un visuel sobre, chic et trés actuel : le reflet de la gamme de
produits proposée.

OX Moments Magigues
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LES PARTENAIRES

« La BOX: Moments Magiques®® » est disponible a partir du
vendredi 10 décembre 2010 :

OFFICES DE TOURISME

Maison du Tourisme
Maison de la Vienne

Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme
Office de Tourisme

Poitiers
Futuroscope

Availles-Limouzine
Charroux
Chasseneuil du Poitou
Chatellerault
Chauvigny

La Roche-Posay

La Trimouille

L’Isle Jourdain

Les Trois Moutiers
Loudun

Lusignan
Montmorillon
Neuville de Poitou
Saint-Benoit
Vendeuvre du Poitou
Vouillé

v mr

wumxXm—>ZmMm—>x>T




BOUTIQUES

E. LECLERC (espace culturel) Poitiers

E. LECLERC (espace culturel) Montmorillon

E. LECLERC (espace culturel) Thouars (79)
CULTURA Chasseneuil du Poitou
Boutique de '’Abbaye Saint-Savin

Maison de Pays Chalais

AGENCES DE VOYAGES

Armonie Voyages Poitiers Sud

Look Voyages Poitiers

Transazur Voyages Poitiers (Agences Auchan Sud et centre-ville)
Voyages Bertrand Poitiers

INTER COMITE D’ENTREPRISES

TAM TAM ICE
CREDES

La liste des points de vente de « La BOX : Moments Magiques®® » est
disponible sur www.tourisme-vienne.com/box

Toutes les infos également sur www.tourisme-vienne.com



http://www.tourisme-vienne.com/box

EN BREF : LES + « MAGIQUES » DE LA BOX

= Une offre de proximité.

Les activités proposées se situent toutes au sein du Département
de la Vienne, dans un rayon d’'une heure maximum autour de
Poitiers. Cela permet une facilité d’acces pour la clientéle visée.

= Une offre dense et variée

- Plus de 50 propositions sur 4 thématiques = 1 BOX
- 1Box=1TARIFa75€
- Limite de validité des offres : 31/12/2012 (2 ans)

= Une réservation simplifiée

Un seul contact: Vienne Loisirs, professionnel de Ila
réservation de loisirs.

Evitant ainsi les écueils récurrents reprochés aux créateurs de
coffret cadeaux.




CONTACTS

Hugues LALLEMAND
Directeur

Audrey ROY

Chargée des Relations Presse
05.49.03.53.03

aroy@cg86.fr

COMITE DEPARTEMENTAL DU TOURISME
VIENNE LOISIRS

33, place Charles de Gaulle

BP 287

86 007 POITIERS Cedex

05.49.37.48.58
vienne-loisirs@tourisme-vienne.com

www.tourisme-vienne.com/box
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